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SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Ly Besont Fotet & Spa

RAPOR HAKKINDA

Isletmemiz, gelecek nesillere daha yasanilabilir bir diinya birakabilmek icin ¢iktigimiz siirdiiriilebilirlik yolculugunda misafirlerimize sundugumuz tiim
faaliyetlerin etkilerini gozeterek cevreye ve dogal kaynaklara katki saglamak i¢cin de calismalarina devam etmektedir. Bu dogrultuda uygulamalarimiz
1s1ginda olusturdugumuz siirdiiriilebilirlik raporumuz, tesisimizin faaliyet gosterdigi 2024 donemi sezonda acik oldugu aylarin verileri baz alinarak

olusturulmustur.




Sustainable Tourism
VERIFICATION

This verification recommendad by Tirkiye Tourism Promation and
Development Agency is issued byRoyalCert Belgelendirme ve Gizetim
Hizmetleri A.S

RoyalCert Belgelendirme ve Gozetim Hizmetlerl A.Sis accredited
by TURKAK and its accreditation coverage is published at
www.turkak.org.tr

PORT NATURE OTEL

Based on an audit according to the requirements stated in the Tarkiye
Sustainable Tourism Standard, Version 1.0, 19 May 2022 and a signed
cantract, RoyalCert Belgelendirme ve Gézetim Hizmetleri A.§ herewith
werifies that the facility listed above is found to be in compliance with
specified 30% (1st Tier) of Tirkiye Sustainable Tourism Standard, Version,
1.0 19 May 2022. This guarantees that the criteria for managing
Sustainable Tourism - 1st Tier verified tourism services have been met.

Verification Number RAL-VLHI- 05508

Date of First Verification/  25/06/2024

Centification

; i 25/06/2024 . Alphan Naml

RoyalCert Turkey CEQ
Date of Expiry 2faarRs ¥

Facility Type
Accommodation Facility
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POLITIKAMIZ

SURDUROLEBILIRLIK POLITIKAST

- oksul ve kinlgan durumda clanbira dayanidilik kazandemak ve iklimle dgili apn alaglara ve
diger ekonamik, sosyal we cevresel soklara ve afetzedelere sosyal yardimda bulunmak, istihdam firsat
egitligl saglamak ve lonlganlidanni azaltmak

%  GUghd kurum kUlbord ile bagta yerel bodge halk olmak uzens olkemizin farkh jehirerinden, farid
Clkelerden personellerimize istihcam ve staj clanag sunmak

& lgetmemizde satn alma prosesinden baglayarak sofraya kadar giden soregte gica hijyen
kontrolleriminl saglamak ve lsrafi azaltma galigmalannda bulunmak

4  Ekosistemierin kerunmasna yardima alan, idim degiskligl, azn hava kogullan, kurakhk, sel ve
difer afetlers uyum kapasitesind giglendiren ve arazl we toprak kalitesinl agamali bigimoe ilestiren
bitkikeri tercih ediimesine &zen gostermek ve agaglandemaya dnem wermek

4  Endemik, yerel ve soyu tokenmekte olan flora ve fauna varigime kantrol alinda tetarak ve bu
pesithliklenimizin habitatlarmda saghidh geligmeleni igin balom ve gecetimienini gergekiestimek

% Hizmethenimiz suresince | gvenliging ve kaliteyl on plana koyarak govenilinigl sagamak

4 Cahganlanmen motivasyan ve mental esenliging sagmak icin efitim ve etkinlikler clizenlemek

#  Tum galigandarimiz ve misafiderimiz igin acl curumlarca sadlik destedl saglamak ve saglklarinin
pietiimesini saflamak

®  Endnemli paydagimuz alan caliganlarmizin saghk ve glvendiklenini saglamanm yani sira kabteli
meslekl ve teknik egitim alma sdreglerini desteklemek ve gelisimlerine yabnm yapmak

& Kacibnn ganetimin her sevivesince tam ve etk katibemi e liderlik igin esit firsatlara sahip
olmazini saflamak

4 Ulkemirde herkes filir, inang egariigine sahip oldufundan kimseye di, din, irk, cinsyet, soeyal
siniff, yag ve birlik Cyeligi gibi kenularda aymmailik yapdmamazim benimsemek

& Insan hakbnnn korenmas ve uygulanmas: dognuttusunda caliymalar gergeklegtirmek

% Herkesigin giveniliripme swyu saglamak ve adil ergimi desteldeyerek yerel toplumu desteldeme
rahgmalannda bulunmak
% Suyun verimil kullamime igin; bahge sulama saatlerinl dizenlemek, donanmilanmiz telnalo|ik
pelmeler dogruliusunda dggueioek ve dlzenl tesisat ve sistern balamlanin gergeklegtinmek
% Abksulanmizn dogredan abksu kanalizasyon baglant sisteming letilmesin saglamak

4 Temizener ign; enerj tedarikgilenimiz yenilenebiir enerl cranlanna ghre segmeye dzen
ghstermek
4 Hibrit sistemierde cahil cimak Urere telnolojk gelismelen yalondan takip etmek ve
ghetmemizdeki donaramlanminn enerj tasarrufuna kathn sunacak gekide filegtinimesi ve seglimesinl
saglamak

& Tum erkek ve kadin @ahgankanme kin e5it e egit coret politkasin benimsemek
@ lgletmemizin herfangl bir kademesinde gocuk galigan bulunmasina izin vermemek
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SURDURDLEBILIRLIK POLITIKASI

%+ Karbon ayak iomizi lzlemek igin verlerimial takip etmek we azaltma igin bilglendirmeler yapmak

& vakin geerede buluram toplu ulagm yontemlerl hakknda misafiderimin bilgilendirmek we
yitrdendirmek

& Hdltborel ve dogal dinya miraslanmimn konunmas ve tanitimi ign tm paycaganmea bilglendirme
saglamak

% Tarihsed we arkeolojlk eserder yerelfuluslararas yasalinn zin verdidl durumilar dignda aliip
satiimam ve sergilenmesinin yasak olmasn

Dodal kaynakdann strdiirtlebilir yanetimind ve verim|i loularemin saglamak,

Gica israfin dnlemek icin talep ikbyag dogrulbusunda Gretim yapimasim aglamak,

Kimyasalann ve tim atklann cevreye duyarh yanetimind saflamak,

Kimyasal maddelerin insan sadhfing ve cevweye olan zarark etkilenni en aza ingirebimek igin bu
atikdann havaya, suya ve topraga salinimira engellemek amacryla uygun bertarafing @dlamak,

& Idim degisikidivie ilghi tehlikeler (e dofal afetlers karp cayansklibk wve wyumn kapasitesink
gilglendirmek ign gevresel tathikatlar clzenlemek,

&  ¥erel shonomie olan katlmin arbrmak amacnda tedarikgilerimin ve hammaddelenmizi yerel
balgeden segmeye deen ghstermek

%+ Dahaazener), su, abk Oreten, pewe dosku satin alim yapilmasin ve aragtnlmiasin saglamak,

% Yaban Hayab awchi we Ticaret ile iigh avanma, tiketme, sergileme, satma gibl tican faaliyetierde
Eautunulrmamas,

i
© HKarmasal ekosistemlent korumak ipin tesislerimiede yer alam floranin farondabk yaratmak igin
tanibaming yapmak ve bakemlanm gergeklegtimek,
& Surcdrilebilic arman yinetimi icin eko-etiketh kign ronden giki onin aragbrmas yapmak,

& Igletmemizde her e godet olalanm azaltmak g govenli we yerel makamiarla bidd
kcerisings emniyeth cewe sadlamak igin caligmak,

%  Corcklanminn azgir ve givenl bir ortam iginde highir semiriye marnz kalmadan bigomelerini
saglamak,

% Corcklara yonelik taciz, istismar #e mocadele igin personellerimize farkmdalik  egitimien
cizenlemek, bu amagla Yenel makamlar we Sl Toplum Kuraluglan B biglikle calgmalarda bulunmak,

% Cocuklara yenelik cinsellik caBregtran bir casranig, sazli ve strel clmayan veya fizki clarak da dade
egilen her o davrang tarafimizo kinanmas ve engellenmesini saflamak,

4 Bilim, teknoloji ign organizasyan, fuar vbe etkil ortaklik firsatlanm degerlendirmek,
4 Yurtigl ve yurtdiginda da tansim faaliyetierdmiz lle dlkemiz ve destinasyonumuis temsil stsek—
wacko turizmi desteldemek,

Tl ve strddrdiehilinki idoiolen die danil oimak dzere ipetmemiz, i ve Wemethen belrundaor dodru we geffafhr. fletme
tovutirunda Ham kesimilere dodru bégéen vermepl hedeflemektedie. Web sttemws, sofp! medyo hesaplenmwr v tdm bosd
krmokionmes de internette Bwlanan tim bilgilerimiz gince! ve dodry Syl pansitmektodir. Sunisblecek olondan daha fozias
igin s07 verfimemistin.

OTEL YONETIMI




SAYISAL VERILERIMIZ
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2024 YILI ELEKTRIK TUKETIMIi (KWH)

ENERJI YONETIMI
ELEKTRIK VERILERI

isletmedeki enerji giderlerimizi ve tiiketim
miktarlarimizi takip ediyor, kisi basi
elektrik tiiketimlerimizi kaydediyor ve bu
veriler

dogrultusunda elektrik ttiketimi ile ilgili
tasarruf planlamalar gerceklestiriyoruz.
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2024 YILI SU TUKETIMI (M?)

SU VE ATIK SUYONETIMI
SU TUKETIM VERILERI

isletmedeki su giderlerimizi ve tliketim
miktarlarimizi  takip ediyor, kisi basi su
tiketimlerimizi kaydediyor, su tliketimi ile ilgili
tasarruf planlamalari gerceklestiriyoruz.




)
_ nature

Jmmz-zmwﬁfm&s,ﬂa

2024 YILI ATIK MIKTARLARI

ATIK YONETIMI

ATIK TUKETIM VERILERI ‘ | | ‘ =
| 1 - Ul

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran TemmuzAgustos Eylil  Ekim Kasim Aralik

isletmeden cikan atiklarimizi takip ediyor, her bir atik : :

O . .. . Kagit (Kg) Plastik (Kg) m Cam (Kg) Metal (Kg)
icin ayri bir ayrisim ve gecici depolama alanlari ile m Posa Atigi (Kg) m Bitkisel Atik Yag (Kg) — Tehlikeli Atik (Kg) ~ Tibbi Atik (Kg)
atik miktarlarimizi izliyoruz.
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KIMYASAL YONETIMI - KIMYASAL TUKETIM VERILERI

2024 YILI KIMYASAL TUKETIMLERI

18000.00

16000.00

14000.00
' 12000.00
Isletmede kullanilan kimyasallari oo
takip ediyor, her bir kimyasal icin o
ilgili kimyasalin hangi .
departmanda  kim  tarafindan "
kullanildigini ve tuketim

miktarlarini kaydediyoruz. T

0.00 o
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos  Eylil Ekim Kasim  Aralik

Genel Alan Kimyasallari (kg) ™ Camasirhane Kimyasallari (kg) m Bulasikhane Kimyasallari (kg)

Aritma Kimyasallari m Havuz Kimyasallari (kg) MW Bahce Bakim Kimyasallari (kg)
(kg)
Kozmetik Uriinler (kg)




TEK KULLANIMLIK PLASTIK VE AMBALAJ YONETIMI -
TUKETIM VERILERI PRI

isletmede kullanilan tek kullanimhik
urtnleri takip ediyor, her bir Urtin
icin ilgili aylarda kullanilan ttiketim
miktarlarini kaydediyoruz.

Luneny Besant Fotel & Sga

Tek Kullanimlik Plastik ve Ambalajli Uriinlerin Sarfiyat

Uriin Tiirleri  (adet)

[Ayhk sarfiyat miktarlan her ay stok kontrolune gare Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim
tabloya girilecektir. )

AYAKKABI CILA SUNGER 1087 4474 4.200 4744 4.626 4.337 4633 1361
BAKIM SETI KUTUSU - - - - = = = =
BARDAK KAPAGI 1993 B.202 7.699 B.696 B.48D 7452 B.454 24895
CAMASIR TORBASI NAYLON B24 3.391 3.185 3.596 3.506 3.288 3.512 1052
CEKECEK AYAKKABI 1268 5.220 4.900 5.534 5.5397 5.060 5.406 1588
DIKIS SETI 1292 5.316 4591 5657 5.497 5.154 5.506 1617
DIs SETI 1993 B.202 7.699 B.696 B.48D 7452 B.454 24895
HIYEN REFIL - - - - = - = =
KULAK PAMUGU 1970 E.105 7.608 B.504 B.58D 7858 B.304 2466
TERLIK HAVLU 1087 4474 4.200 4744 4.626 4.337 4633 1361
TRAS SETI 933 3.840 3.605 4072 3.970 3.723 3977 1168
BARDAK KAGIT 250 CC 35.028 144148 135.314 152 B57 149.040 139.746 149285 43.849
BONE 440 1810 1699 1920 1E72 1755 1E7S 551
ELDIVEN AMELIYAT 207 853 801 S04 BE2 B27 BE3 59
GALOS = = = = = - - -
KARISTIRICI TAHTA 39 160 151 170 166 156 166 49
KASIK PLASTIK 906 3.728 3.500 3.955 3.B55 3.614 3.B61 1154
KILIF CATAL BICAK E.OO07 32.950 30.951 34.936 34.068 31.544 34.124 10,025
KURDAN BAMBU 12CM 155 638 599 B76 B59 618 661 154
MEMNDIL KOLNYALI LOGOLU 12683 52.195 48.997 55.341 53.967 50.601 54.055 15877
PIPET DUZ 7lb625 254754 276.691 312520 304.757 2B5.752 305.258 B9.662
TOPLAM 141539 582461 546767 617569 602230 564673 603220 177182
GECELEME SAYISI 10.980,00 | 18.634,00 20.881,00 | 15.113,00 18.314,00 | 15.577,00 | 18.205,00
Kisi BASI TUKETIM 53,05 29,26 29,58 39,85 30,83 38,73 9,73
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Licrucny Resont Fotel & Spa

PERSONEL VE CALISMA HAYATI - YEREL ISTIHDAM ORANI

Isletmemiz 2024  yii verilerine  gore yerel bodlge etkinlikleri ~ve istthdam  hedefleri  sayisimi
izlemekteyiz.

KIS SEZONU YEREL ORANI YAZ SEZONU YEREL ORANI

' DIGER PERSONEL |
28%

| DIGER PERSONEL |
41% :

' YEREL PERSONEL
39%

| YEREL PERSONEL
72%

= YEREL PERSONEL = DIGER PERSONEL = YEREL PERSONEL = DIGER PERSONEL




PERSONEL VE CALISMA HAYATI - YONETIM CALISAN
ORANI

KIS SEZONU YONETICi ORANI YAZ SEZONU YONETICi ORANI

\

» YONETICI YEREL = YONETICi DIGER = YONETICI YEREL = YONETICI DIGER




PERSONEL VE CALISMA HAYATI - ENGELLI CALISAN ORANI

KIS SEZONU ENGELLI PERSONEL YAZ SEZONU ENGELLI PERSONEL
‘ ENGELLI . .
__ | PERSONEL SAYI ___——  ENGELL
’ — 4% ’ ‘PERSD;;:L SAYI
HEL OTEL PERSONEL

SAYI

| - - -
SAYI R
96%
A a5

® ENGELLI PERSONELSAYI  m OTEL PERSOMEL SAYI » ENGELLI PERSOMEL SAYl = OTEL PERSONEL SAYI




PAYDAS ILISKILERIMIZ - YEREL TEDARIKCI ORANI

Yerel halktan tedarik saglamak onceligimizdir. 2024 yili %92 yerel tedarik¢i oranimizdir.

TEDARIKCI ORANI

YEREL OLMAYAN
8%

ANTALYA
92%

m ANTALYA = YEREL OLMAYAN
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Lusung Resont Fotet & Spa

PAYDAS ILISKILERIMIZ - TEDARIKCI DAVET MESA]JI

Degerli Tedarikgilerimiz,

Cevresel bozulma ve iklim degisikliklerinin giderek arttig1 diinyamizda son yillarda en ¢ok tartisilan konular kapsaminda siirdiiriilebilirlik

kavrami yer almaktadir. Bunun temel sebebi “stirdiiriilebilirlik” kavraminin, ekonomik, sosyal ve ¢evre tizerine etkilerinin fazla olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu noktada
stirdiiriilebilirlik kavrami, bircok sektorle baglantili olan turizmi de yakindan ilgilendirmektedir. Stirekli doniisiim ve gelisimi iceren siirdiiriilebilirlik, cevresel, ekonomik ve
sosyal konular1 kapsadigindan alanlar arasinda birbirini destekleyici etkisi sayesinde daha yasanabilir, esitlik¢i, elverisli ve insancil bir yagam ortami olusturulmasini
saglamaktadir. Boylelikle icerisinde yer aldigimiz dogal sistemi anlamak ve sistemin diizenli isleyisine katkida bulunmamizda arac gorevi gorecektir. Bu amagla
ekosistemimize

katkida bulunmak amaciyla birey ve cevre arasinda bir denge olusturarak siirdiiriilebilir davranislar géstermemiz; dikkatlice atilmasi gereken ve siirekli doniisiim, gelisim
ve iyilesme adimlarini igeren bir hedef politikas1 benimsememiz son derece 6nemlidir.

Bu noktada isletme olarak cevreyle denge ve uyum bi¢iminde yasama bilincimiz ¢ercevesinde yuriittiigiimiz turizmde sirdiriilebilirlik uygulamalar: kapsaminda, turizmin
hem toplumumuz hem de ¢evremiz iizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmeyi hedefleyerek; benimsedigimiz politikayla yerel ekonomiye, dogal ve kiiltiirel mirasin
korunmasina, yerel bolge halk: ve misafirlerimizin yasam

kalitelerinin artmasina katkida bulunmay1 amagcliyoruz. Bu kapsamda siirekli gelismeyi ve doniisiimii iceren stirdiirillebilirlik politikalarini

uyguladigimizi sizlere bildirmek isteriz.

Uzerinde yasadigimiz teknolojik diinyaya uyum saglarken ayni zamanda siirdiiriilebilirligi 6ncelik alarak kiiltiirel miraslarimizdan kopmadan, daha yasanilabilir bir
gezegen i¢in cevre ile dost bir yasam siirdiirmek adina hep birlikte elimizi tasin altina koymamiz gerekmektedir. Ciinki siirdiiriilebilirlik kavrami aslinda bir farkindalig:
belirtmektedir, bireysel degil toplumsal bir hedef olmalidir. Dolayisiyla bu noktada sizlerden de bu farkindaliga katk: saglamanizi rica ediyoruz.




SOSYAL CALISMALAR - ANKET VERILERI

Google

.Tripadvisor
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KULTUREL CALISMALAR - KULTUREL YEMEKLER

UNESCO’nun da tescilledigi Tiirk yemeklerini misafirlerimiz ile bulusturmakta, Tiirk geleneksel
lezzetlerimizi tanitmaktayiz.
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Ly, Besonz Fotel & Spa

KULTUREL CALISMALAR - DAVRANIS KURALLARI

DAVRANIS KURALLARI

Kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi igin ziyaretcilerimizin bazi hususlara
dikkat etmesi gerekmektedir.

Kiltiirel Alanlarda Davranis Kurallar1

. Miize ve tarihi yapilarda sessiz olun ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmeyin.
. Fotograf ve video ¢ekerken diger ziyaretcilerin mahremiyetini ihlal etmeyin.
. Miize ve tarihi yapilarda dokunulmasi yasak olan esyalara dokunmayin.

. Miize ve tarihi yapilarda sigara icmeyin ve yemek yemeyin.

. Miize ve tarihi yapilarda ¢6p birakmayin.

Dogal Alanlarda Davranis Kurallari

. Dogal alanlar1 korumaya yardimci olun.
. Bitki ve hayvanlara zarar vermeyin.
. Coplerinizi ¢op kutularina atin.

. Ates yakmayin.
. Sessiz olun ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmeyin.
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Luziory Resont Fotel & Spa

Sevgili Misafirlerimiz,

CG'W!’i ki ] o

amaciyla, tekrar kullanabileceginiz temiz your dean towels the rack, so you can use
haviulannizi askida birakiniz, degismesini therm again. Dirty towels throw on the floor to
istediginiz haviulannizi yere birakiniz. change.
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Lesoolfi csont Totclyd Spa

SURDURULEBILIR TURIZMIN GELISIMINE KATKI SAGLARKEN

BiZLERE DESTEK OLDUGUNUZ iCiN TESEKKUR EDERIZ.




